
一、学生资质核验

1、打开“铁路 12306”APP

2、在“我的”中选择“人证核验”，完成人像认证（如已完成可跳过此步）



3、完成“人证核验”后选择“学生资质核验”

（如果“我的”页面没有“学生资质核验”选项，请返回第 2 步检查“人证核验”是否完成）

4、在“学生资质填写”中按要求输入真实信息后提交



5、提交后等待完成审核

资质审核 中⋯
您 所 提 交 的 学 生 优 惠 资 质 信 息 正 在 审 核 中 ，请 耐 心 等 待

学 生资质信息

姓 名

4114               450证 件号码

往 返车站

预 计毕业年

芜湖-

份

您 提 交 的 优 惠 资 质 信 息 将 在 3 个 工作 日 内 完 成 审 核 ，审
核 结 果以12 3 0 6 A P P 消息 的 方 式通知 到 您 ，请 耐心 等
待 。( 请 确 保 您 的 手机A P P 通知 权 限 已开 启

2 0 2 4 年

)

完成审核后如下

申诉记录

购 票 出 行 更 轻 松

学生优惠资质信息

2 0 2 3学 年

剩 +
芜湖一

次

1 1 三 0 由出        i         E Q
乘车记录》

*每年 的 10 月1日 至 下一 年的 9 月 3 0 日 为一 个学年 ，每 学年 可购

买 4 次 学生 优 惠票 。

学 生 优 惠 使 用 说 明
立即查看》

查看优惠资质核验说明及相关内容

学 生 优 惠 乘 车 区 间变 更 申 请 去办理》

常见问题 查看更多》

什 么是学生优惠资质 ?

学 生优 惠资 质 是学 生旅 客在 铁路12 3 0 6 购买 学生 优惠 火车

票 、进 站 乘 车 时 提 供 查 验 的 证 明 依 据                展 开

提 交 申 诉 后 多 久 会 告知 审 核 结 果 ?

提 交 申诉 后，工 作 人 员 会 按 照 用 户 申 诉 提交 的 先 后 顺 序 进

行 逐 一 审 核 ，审 核 结 果 会 在 用 户 申 诉 提 交 完 ⋯    展 开 √

支 持线 上资 质核 验 的学 校 有哪 些 ?

学 生 所 上 传 的 资 质 信 息 会 与 学 信 网 信 息 进 行 学 籍 资 质 比

对 ，目 前 仅 支 持 普 通 高 等 教 育 院 校 的 学 生 在 线 完 成 学 生 资
屈 地 6    声 暑 士 性 左    畅 6 的 百 睡 隐 选



二、

购票

、

在

“

铁路

ϭϮϯϬϲ

”

�WW

中确认出行信息后选择乘车人



3、选择购买学生票



4、选座后提交订单


